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1. METODOLOGIE

Priizkum spokojenosti obyvatel MC Praha 15 probé&hl v srpnu 2021. Jeho respondenty byli lidé s trvalym
bydligtém v této MC a lidé, ktefi se zde ¢asto pohybuji (nap¥. dojizd&ji do zaméstnani{). Tomuto kvantitativnimu
prazkum predchazely tFi fokusni diskuzni skupiny (FGD), ze kterych vzesly hlavni potfeby a naméty. Cilem této

faze pak bylo potreby kvantifikovat. Vystupy z FGD jsou zpracovany v samostatné studii.
Zpusob sbéru dat:

e kvantitativni dotaznik v on-line formé,

e distribuce pozvanek skrze mobilni rozhlas MC a facebookovské skupiny MC (pozvéanka + 2 pfipominky),
e termin: 2.8.-22.8,

e dotaznik vyplnilo 566 respondent,

e odpovédi byly pfevazeny tak, aby odpovidaly rozlozeni dle pohlavi, véku a katastralniho dzemi.
Systémova omezeni:
Prizkum prinesl cenné informace a naméty. Je ale tfeba upozornit, Ze vysledky maji urcitd omezent:

1. Analyza predstavuje souhrn subjektivnich odpovédi respondentl, které se vztahuji k sou¢asnému

stavu. Priority se ale v ¢ase vyviji.

2. Sbér dat probihal on-line formou. Dotazniky byly distribuovany prostfednictvim mobilniho rozhlasu
MC a facebookové skupiny MC. Lidé, ktefi tyto platformy nevyuZivaji, proto nebyli v préizkumu
zastoupeni. Zaroven se mohlo stat, Ze nékteré skupiny si dotaznik preposilaly, a tim zvysily silu svého

slova.

3. Hodnoceni je ovlivnéno jak stavem samotnym, tak i mirou informovanosti o ném (napf. pocit
nedostate¢né informovanosti o déni v MC mdZe byt zpdsoben respondentovou nedostate¢nou

orientaci v informacnich zdrojich).

4. Jednd se o nazory a postoje vétsiny. Hlas méné zastoupenych skupin (napf. zdravotné postizenych) je
v mensiné. Nicméné, jednim zcild prdzkumu bylo ziskdni informaci a podkladd pro planovani
socialnich sluZzeb. Do analyzy byla proto zafazena také kapitola, ktera analyzuje potfeby potencidlnich
uzivatell téchto sluZeb (senior(i, osob pobirajicich prispévek na péci a osob pecujicich o seniora nebo

zdravotné postizeného).

Pres vySe uvedena omezeni predstavuje prizkum mezi obyvateli ddleZity zdroj informaci a inspirace.
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2. RESPONDENTI PRUZKUMU

Cilovou skupinu prézkumu tvorili obyvatelé MC Praha 15. Odpovédi byly prevazeny tak, aby odpovidaly

strukture obyvatel MC dle pohlavi, véku a katastralniho Gzem!.

Respondenti, ktefi maji trvalé bydlisté v katastralnim Uzemi Hostivafe, tvofi 44% podil respondentd,

wes

respondenti trvale Zijici v katastralnim Uzemi Horni Mécholupy maji 51% zastoupeni, ostatni respondenti (5 %)

v MC Praha 15 ne¥iji, ale pohybuji se na jejim tGzemi.

MuZi a Zeny jsou ve skupiné respondent( prlzkumu zastoupeni rovnomérné (47 % tvofi muzi, 53 % Zeny).
Respondenty priizkumu jsou osoby starsi 18 let. Mladi respondenti, tj. osoby ve véku do 40 se na celkovém
poctu respondentd podili 35 %, osoby ve stfednim véku (41-50 let) maji 24% zastoupeni, nejstarsi respondenti,
padesatileti a starsi, tvofi 40% podil. V posledni jmenované skupiné maji zastoupeni i osoby starsi 70 let

(10 % z celkového poctu respondentd).

Graf €. 1 Vékova struktura respondent(

Do20let [ 1%

21-30let [ 19

41-50 let 24%
sicoret N -

e1-69let [N 1%

70+let [ 11y

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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3. SPOKOJENOST RESPONDENTU S ZIVOTEM V MC PRAHA 15

3.1. Celkova spokojenost respondentii s Zivotem v MC Praha
15

Mira spokojenosti byla mérena na bodové skdle 0-10, kde 0 = velmi nespokojen a 10 = velmi spokojen.

S zivotem v MC Praha 15 je spokojeno 23 % respondentt (body 9 a 10), 40 % je spise spokojeno (body 7 a 8) a

37 % respondentl hodnotilo miru své spokojenosti Cislem 6 nebo mensim, coZ napovida, Ze jsou s Zivotem

v MC nespokojeni.

Graf €. 2 Celkova spokojenost respondent( s Zivotem v MC Praha 15

Spie spokojen/a Primérna mira

40 % spokojenosti
I 68 %
30 %
(J { ‘I
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23 %
20% A
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Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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3.2.Spokojenost respondentt s Zivotem v MC Praha 15 v porovnani
s jinymi meésty

Primérna spokojenost s Zivotem v MC Praha 15 odpovidd 68 % (méfeno na $kale 0 % - 100 %, kde 0 %

méstech nebo MC se jedna o podprimérnou hodnotu. Primérna mira spokojenosti obci, mést a MC, v nichz

byl prlzkum spokojenosti se zivotem realizovan, ¢ini 76 %.
vl p POKOJ )

Tab. &. 1 Porovnani celkové miry spokojenosti respondentt z MC Praha 15 s jinymi obcemi

Obec/Mésto/MC (rok Zettent) Primérna mira spokojenosti
Pfedchozf referenéni mésta a MC (10x) 76 %
MC Praha 15 (2021) 68 %

Zdroj: Prizkumy mezi obyvateli vybranych obci (2013-2019)

DEMOGRAFIE

MORAVA Analyza potFeb, kvantitativni priizkum mezi ob&any v MC Praha 15 | Srpen 2021 I 6



3.3.Spokojenost s Zivotem v MC Praha 15 podle pohlavi, véku a bydlisté

Nejspokojenéjsi se zivotem v MC Praha 15 jsou respondenti ve véku 50 let a starsi. Primérna mira spokojenosti
osob v této vékové skupiné odpovida 75 %. Mirné nadprimérné jsou spokojeny i Zeny (70 %) a respondenti
s trvalym bydlistém v Hostivafi (70 %). Relativné nejméné jsou s zivotem v MC spokojeni respondenti, ktef

bydli mimo MC, ale pohybuji se zde (62 %) a respondenti ve véku 41-50 let (64 %).

Graf &. 3 Spokojenost s Zivotem v MC Praha 15 podle pohlavi, véku a bydli$té respondent(

Celkem T 68%
MuZzi 68 %

Zeny I 70%
Do 40 let 67 %

41-50 et I 64 %
50avice let I 5%

Obyvatelé Hostivafe I 70%

Obyvatelé Hornich Mécholup 68 %

Bydlici mimo MC, ale pohybujici se zde NI 62 %

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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4. COSEV MC PRAHA 15V POSLEDNI DOBE ZLEPSILO A CO SE
ZHORSILO?

4.1.Jak se zménil Zivot v MC Praha 15 za poslednich nékolik let

Relativné velkd ¢ast respondentd (40 %) si mysli, ze se Zivot v MC Praha 15 za poslednich nékolik let zhorsil.
Neceld tretina respondentl (30 %) zadné zmény nepocituje. Pouze zhruba pétina respondent( (19 %) uvedla,

7e se Zivot v MC za posledni roky zlepsil.

Graf ¢&. 4 Jak se zménil Zivot v MC Praha 15 za poslednich nékolik let

= Zlepsil
= Nezménil
= Zhorsil

Nevim, pred par lety jsem zde jesté
nebydlel/a

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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4.2 Jak se za poslednich nékolik let zménily jednotlivé oblasti Zivota v MC
Praha 15

|//

Respondent(l, ktefi v predchozi otdzce odpovédéli ,Zlepsil”, jsme se ptali, v cem vidi zlepseni. Naopak
respondent(l, ktefi uvadeéli pocit zhorseni, jsme se ptali na dlvody zhorseni. Respondenti mohli odpovédét
svymi slovy a co chtéli. Jejich odpovédi jsme pak rozfadili do 8 Sirsich skupin. Cetnost odpovédi, at u?

pozitivnich ¢i negativnich, ukazuji vyznam, jaky respondenti jednotlivym oblastem pfisuzuji.

Caste¢né zlepenf je dle respondent(l patrné v prostiedi a ve sluzbéch. PfevaZuji odpovédi, e vefejné prostory
a parky jsou CistSi a udrzovanéjsi, zlepsil se systém tfidéni odpadu. Zaroven se zlepsily restaurace, obchody,
komercni sluzby, vefejné sluzby. Presto velkd ¢ast respondentl naopak vnima stdle nedostatec¢né uspokojeni
v téchto oblastech, zvlast v prostrfedi. StéZuji si na Ubytek zelené z ddvodu jejich zastavovani. Rovnéz existuje

prostor pro vétsi ¢istotu.

Mezi negativhé hodnocené aspekty patfi jednoznacné doprava a predevsim intenzivni vystavba, respektive
negativni dopady z ni pramenici. Problémem v dopravé je nedostatek parkovacich mist a celkové se zvysujici
hustota dopravy. Jako nejvétsi téma se pak ukazala vystavba. K hlavnim problémdm patfi vysoka zastavénost

Uzemi, vysoka hustota obyvatel a predevsim dalsi zahustovani vystavby rozsahlymi developerskymi projekty.

Graf ¢. 6 Co se podle Vas zhorsilo?
Pouze respondenti, podle kterych se celkova situace zhorsila.

Graf €. 5 Co se podle Vas zlepsilo?
Pouze respondenti, podle kterych se celkova situace zlepsila.

Prostredi 64 % Doprava [N 71%
Sluzby 42 % Vystavba NN 63 %
Doprava 37% Prostfedi NN 46 %
Volny ¢as 22% Sluzby 20%
Utad 20% Utad 16 %
Bezpedi 10% Bezpedi 12%
Vystavba B 4% Volny &as 6%

Obcanska vybavenost

3%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum

Obcanska vybavenost

1%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum

Odpovédi zafazené v ostatnich oblastech byly jmenované jiz vyrazné méné casto.
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4.3.Index zmény jednotlivych oblasti Zivota v MC Praha 15

V tabulce nize jsou uvedeny hodnoty indexu zmény, tj. rozdil podild kladnych postojl (,,oblast se zlepsila“) a
podilu zdpornych postojl (,oblast se zhorsila“). Nejlépe hodnocenymi oblastmi jsou podle tohoto indexu
sluzby (22 %), prostiedi (19 %) a volny &as (16 %). Patrné jsou ale rozdilné ndzory jednotlivych skupin
respondentl. Zadné nebo téméF 7adné zlepeni ve sluzbach nezaznamenali respondenti ve véku 41-50 let (5
%) a respondenti, kte¥i v MC nebydli (0 %). Zeny témé&F nevidi zlepdeni v prostiedi MC (4 %), podle ob&an
Hornich Mécholup se spise zhorsilo (-5 %). Naopak k nadpriimérnému zlepseni v oblasti prostredi doslo za
posledni roky podle muzd, respondent(l z Hostivare a lidi bydlicich mimo MC (35-38 %). Oblast volného ¢asu
hodnoti nejlépe respondenti do 40 let (32 %) a respondenti z Hornich Mécholup (30 %). Respondenti bydlici v

Hostivari naopak v této sféfe vidi jen minimalni zlepseni (6 %).

K oblastem, které se podle respondentl prlzkumu v poslednich letech zhorsily, patfi vystavba (-59 %) a
doprava (-34 %). Negativni vyvoj v oblasti vystavby vnimaji v nadprdmérné mire respondenti do 40 let (-69 %)
a Zeny (-65 %). K vyvoji v oblasti dopravy jsou nejkriti¢téjsi respondenti, ktefi bydli mimo MC (- 63 %) a
respondenti ve véku 41-50 let (-49 %).

Bez vyrazné&jsich zmén probihd podle respondentl vyvoj v oblastech fungovani Gfadu MC, ob&anské
vybavenosti a bezpeti. Negativni postoj maji vii&i fungovani tfadu MC respondenti ve véku 41-50 let (-8 %) a
respondenti bydlici mimo MC (-13 %.). Oblast bezpe&i se zhorsila pfedeviim podle lidi do 40 let (-17 %) a
respondent( z Hornich Mécholup (-13 %). Respondenti bydlici mimo MC hodnoti vyvoj v této oblasti pozitivné

(63 %).

Tab. €. 2 Index zmény* podle pohlavi, véku a bydlisté

Bydlim mimo

. 50 a vice . Horni «
Celkem Zeny | Do40let | 41-50 let Hostivar . MC, ale
let Mécholupy .
pohybuji se zde

Sluzby 22% 22 % 21 % 18 % 5% 27 % 19% 24 % 0%
Prostredi 19% 35% 4% 10% 14 % 24 % 37 % -5% 38%
Volny ¢as 16 % 14 % 17 % 32% 21% 13% 6 % 30 % 0%
Ufad 4% 2% 6 % -3% -8% 7% 5% 0% -13%
Obcanska vybavenost 1% 2% 5% 2% 4% 2% 2% 7% 0%
Bezpedi 2% -1% -4 % -17 % 1% 5% 5% -13% 63 %
Doprava -34 % -30% -35% -23% -49 % -32% -38% -31% -63 %
Vystavba -59 % -51% -65 % -69 % -42 % -58 % -60 % -61% -25%

Zdroj: Praha 15 — On-line pruzkum; * Index = % pozitivnich odpovédi - % negativnich odpoveédi
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5. PRIORITY MC PRAHA 15

5.1.0blasti, na které by se vedeni MC Praha 15 mélo zamé¥it

Z diskuznich skupin, které predchazely dotaznikovému Setfeni, bylo vydefinovano 14 priorit dalsiho rozvoje

MC, které Ize rozdélit do nékolika oblasti:

e Prostredi, poradek a Cistota verejnych prostor:
e Lépe uklizet v ulicich a parcich.

e Opravit a udrZovat vybaveni ve vefejnych prostorach (napf. altanky v lesoparku, lavicky, apod.).

e Podpofit porddani vétsich kulturnich akci parkrat do roka (nap¥. koncert, festival, dny MC, apod.).
e Rozsifit moZnosti sportovani pro dospélé.
e Zfidit hfisté pro nactileté.
e Urbanismus:
e Dohlédnout, aby developefi vice pfispivali k rozvoji MC.
e Opravit vefejné budovy, napf. vysokoskolské koleje, obchodni centra, apod..

e Resit komplexné vzhled a usporadani MC (urbanismus).

o (Castgji a dslednéji kontrolovat dodrzovani noéniho klidu.
e Zvysit bezpecnost pro chodce pfi pfechazeni.

e (Odstranit kfovi a upravit pristup k vlakovym nadrazim.

e Rozesilat elektronickou postou informace o kulturnich, sportovnich a spoleenskych akcich v MC.

e Vice informovat o déni v MC, zvlasté o planech do budoucna.

e Vybudovat parkovaci dm.

Do dotazniku byla poté zafazena otdzka, kterd zjistovala, na které rozvojové priority by se vedeni MC mélo

zamérit. Respondenti v rdmci ni vybirali pravé z uvedenych 14 moznosti.

DEMOGRAFIE
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Vice ne? polovina respondent(l (54 %) povaZuje za prioritu MC opraveni a udrzovani vybaveni ve vefejnych
prostorach (napt. altanky v lesoparku, lavicky, apod.). Dale by podle poloviny respondentd vedeni MC mélo
dohlédnout, aby developefi vice pfispivali k rozvoji MC, s ¢imz souvisi tfeti nejéastéjsi priorita (44 %),

komplexni fe$enf a usporadani MC (urbanismus).

Zhruba tfetina respondent uvedla priority souvisejici s Uklidem vefejnych ploch (34 %), informovanosti
obyvatel (32 %), dodrzovanim nocniho klidu (30 %) a vybudovanim parkovaciho domu (29 %). Pro zhruba
¢tvrtinu respondent(l predstavuji prioritu opravy vefejnych budov (25 %), Uprava pristupu k viakovym
nadrazim (24 %) a SirsSi mozZnosti pro sportovani dospélych (24 %). Priblizné pétina dotazovanych by uvitala
vy$Si bezpecnost chodcl pti prechdzeni (22 %), zfizeni hiisté pro nactileté (21 %) a podporu poradani
kulturnich akci, napt. koncert, festival, dny MC, apod. (19 %). Relativné nizko se v poradi priorit umistilo

rozesilani informaci o akcich konanych v MC (13 %).

Celkové respondenti prikladaji nejvétsi vyznam oblastem ,,Vzhled budov a urbanismus” a ,,Prostredi, poradek

a Cistota verejnych prostor”.

Graf &. 7 Oblasti, na které by se vedeni MC Praha 15 mélo zaméf¥it

Opravit a udrZovat vybaveni ve vefejnych prostorach 54 %
Dohlédnout, aby developefi vice pfispivali k rozvoji MC 50 %
Resit komplexné vzhled a uspoiddani MC (urbanismus) 44 %

Lépe uklizet v ulicich a parcich 34 %

Vice informovat o dé&nf v MC, zvl4sté o pldnech do budoucna N 33%
Castéji a dlslednéji kontrolovat dodrzovani noéniho klidu 30%
Vybudovat parkovaci dim I 28 %
Opravit verejné budovy 26 %

Odstranit kifovi a upravit pristup k vlakovym nadrazim [ 2/ %

Rozsifit moznosti sportovani pro dospélé 24 %
Zvysit bezpecnost pro chodce pfi prechazeni 22%
Zridit hristé pro nactileté 21%
Podporit poradani vétsich kulturnich akci parkrat do roka 19%

Rozesilat elektronickou postou informace o akcich v MC [N 13 %

Nic z uvedeného 1%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum; barvy odpovidaji tematicky pribuznym oblastem
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5.2.0blasti, na které by se vedeni MC Praha 15 mélo zaméfit (podle
pohlavi, véku a bydlisté)

Rozdily v odpovédich mezi muZi a Zenami se pfilis nelidi. MuZi ve vétsi mife neZ Zeny povazuji za priority oblasti
souvisejici s urbanismem. Bod ,, Dohlédnout, aby developeti vice pfispivali k rozvoji MC“ predstavuje prioritu,
ktera vice zajima muze nez zeny (58 % vs. 44 %). Pro muze maji mirné vyssi prioritu nez pro Zeny také body
z oblasti bezpeéi (Castéji a dlislednéji kontrolovat dodrzovéni noéniho klidu; Zvysit bezpeénost pro chodce pfi

prechazeni).

Zeny se ve v&t§i mife ne? muZi zaméruji na témata spojend se sportovnimi a kulturni aktivitami (Podpofit
poradani vétsich kulturnich akci parkrat do roka; Rozsifit moZnosti sportovani pro dospélé; Zfidit hfisté pro

nactileté).

Tab. &. 3 Oblasti, na které by se vedeni MC Praha 15 mélo zaméf¥it - podle pohlavi respondentt

Opravit a udrZovat vybaveni ve vefejnych prostorach 54 % 58 % 52%
Dohlédnout, aby developefi vice pfispivali k rozvoji MC 50 % 58 % 44 %
Resit komplexné vzhled a usporadani MC (urbanismus) 44 % 47 % 41 %
Lépe uklizet v ulicich a parcich 34% 34 % 36 %
Vice informovat o déni v MC, zvIa5té o planech do budoucna 33% 36 % 29%
Casté&ji a duslednéiji kontrolovat dodr¥ovéni nognfho klidu 30% 33% 27 %
Vybudovat parkovaci diim 28% 30% 27 %
Opravit verejné budovy 26% 27 % 25%
Odstranit kirovi a upravit pfistup k vlakovym nadrazim 24 % 21% 28 %
Rozsifit moZnosti sportovani pro dospélé 24% 19% 28 %
Zvysit bezpecnost pro chodce pfi pfechazeni 22% 25% 21%
ZFidit hfisté pro nactileté 21% 20% 24 %
Podpofit poradani vétsich kulturnich akci parkrat do roka 19% 14 % 25%
Rozesilat elektronickou postou informace o akcich v M& 13% 10% 17 %
Nic z uvedeného 1% 1% 1%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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Priority respondentl se vyrazné nelisi ani podle véku. Prioritdm z oblasti ,Prostfedi, poradek a Cistota
verejnych prostor” (Lépe uklizet v ulicich a parcich; Odstranit kfovi a upravit pristup k vlakovym nadrazim;
Opravit a udrZzovat vybaveni ve verejnych prostorach) prisuzuji celkové mirné vyssi vyznam mladi respondenti

do 40 let.

Rozesilani informaci o akcich v MC elektronickou postou je ddleZité v nejvy$si mife pro respondenty starsi 50
let. Vybudovani parkovaciho domu preferuji v podobné mife mladi respondenti i starsi 50 let. Priority z oblasti
sportovnich a kulturnich aktivit (Podpofit pofadani vétsich kulturnich akci parkrat do roka; Rozsifit moznosti
sportovani pro dospélé; Zridit histé pro nactileté) prevazuji u respondentd mladsich vékovych kategorii (do

40 let a 41-50 let).

Tab. & 4 Oblasti, na které by se vedeni MC Praha 15 mé&lo zaméf¥it - podle véku respondent(

Opravit a udrZovat vybaveni ve vefejnych prostorach 54 % 58 % 51% 54 %
Dohlédnout, aby developefi vice pfispivali k rozvoji MC 50 % 55 % 50 % 47 %
Regit komplexné vzhled a usporadani MC (urbanismus) 44 % 46 % 48 % 40 %
Lépe uklizet v ulicich a parcich 34% 37% 32% 35%
Vice informovat o déni v MC, zvIasté o planech do budoucna 33% 28 % 32% 36 %
Castéji a diislednéji kontrolovat dodrzovani noéniho klidu 30% 29% 26 % 32%
Vybudovat parkovaci diim 28 % 34 % 19% 31%
Opravit verejné budovy 26 % 28 % 24 % 27 %
Odstranit kiovi a upravit pfistup k vlakovym nadrazim 24 % 28 % 22% 22%
Rozsitit moZnosti sportovani pro dospélé 24 % 26% 30% 19%
Zvysit bezpecnost pro chodce pfi pfechazeni 22 % 16 % 28 % 25%
ZFidit hfisté pro ndctileté 21% 24 % 25% 17 %
Podpofit poradani vétsich kulturnich akci parkrat do roka 19% 23 % 20% 18%
Rozesilat elektronickou po3tou informace o akcich v M& 13% 12% 11% 18%
Nic z uvedeného 1% 1% 2% 0%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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Nejvétsi rozdil v prioritdch respondentd bydlicich v Hostivarli a respondentl z Hornich Mécholup souvisi s
vybudovanim parkovaciho domu. Jeho realizaci by vice uvitali respondenti z Hornich Mécholup nez
respondenti z Hostivare (37 % vs. 22 %). Respondenti bydlici v Hostivafi naopak ve vétsi mife preferuji vétsi
informovan{ o dé&ni v MC, zvla$té o planech do budoucna (39 % vs. 26 %) a opraveni vefejnych budov (32 % vs.

19 %).

Tab. &. 5 Oblasti, na které by se vedeni MC Praha 15 mélo zaméf¥it - podle byd|i§té respondentt

Celkem Hostivar Horni Mécholupy

Opravit a udrZovat vybaveni ve vefejnych prostorach 54 % 56 % 51%
Dohlédnout, aby developefi vice pfispivali k rozvoji MC 50 % 49 % 51%
Reiit komplexné vzhled a usporadani MC (urbanismus) 44 % 43 % 44 %
Lépe uklizet v ulicich a parcich 34 % 34 % 34 %
Vice informovat o déni v MC, zvIasté o planech do budoucna 33% 39% 26 %
Casté&ji a duslednéiji kontrolovat dodr¥ovéni no&nfho klidu 30% 29% 32%
Vybudovat parkovaci diim 28 % 22 % 37 %
Opravit verejné budovy 26 % 32% 19%
Odstranit kifovi a upravit pfistup k vlakovym nadrazim 24 % 21% 28%
Roz3itit moznosti sportovani pro dospélé 24 % 21% 28 %
Zvysit bezpecnost pro chodce pfi pfechazeni 22 % 26 % 18%
ZFidit hfisté pro nactileté 21% 22 % 22 %
Podpofit poradani vétsich kulturnich akci parkrat do roka 19% 19% 19%
Rozesilat elektronickou postou informace o akcich v M& 13% 13% 13%
Nic z uvedeného 1% 2% 0%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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5.3.Vybudovani parkovaciho domu v MC Praha 15

Jak bylo uvedeno vyse, vybudovani parkovaciho domu by uvitalo 29 % respondentd prizkumu, respektive 37
% v Hornich Mécholupech. Viech respondent(, ktefi maji auto, jsme se pak zeptali, jakou ¢astku by byli ochotni
mésicné zaplatit za parkovani v parkovacim domé. Maximalné pét set korun mési¢né za parkovaci misto je
ochotno zaplatit 70 % respondentd. Pro tfetinu respondent( (34 %) je maximem 1 000 korun mési¢né. 1 500
K& mésicné a vice by bylo ochotno zaplatit 8 % respondentll. Respondenti, pro néz vybudovani parkovaciho
domu predstavuje prioritu, na kterou by se vedeni MC mélo zaméf¥it, jsou ochotni za parkovaci misto platit
vysSi Castky. Pét set korun by zaplatili témér vsichni (92 %), 1 000 K¢ zhruba polovina z nich a 1 500+ by bylo

ochotno zaplatit 13 % osob s preferenci parkovaciho domu.

Graf ¢. 8 Maximalni ¢astka, kterou by respondenti byli ochotni mési¢né zaplatit za parkovaci misto
v parkovacim domé
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—@— Podil osob ochotnych zaplatit max. ¢astku, jejichZ prioritou je vybudovani parkovaciho domu

Pozn. Vypocet vychdzi z odpovédi respondentd, kteri viastni auto.

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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6. SLEDOVANE INFORMACNI KANALY A ZPUSOB KOMUNIKACE

ProstFednictvim dotazniku bylo také zjitovéno, odkud respondenti ¢erpaji informace o aktualnim dénf v MC.
Z uvedenych moznosti respondenti vybirali vSechny informacni zdroje, které za posledni tfi mésice vyuzili. Je
tfeba zohlednit, Ze vyslednd data mohou byt zkreslena formou dotazovani. Dotazniky byly distribuovany
prostiednictvim mobilniho rozhlasu a facebookové skupiny. Lidé, ktefi tyto platformy nevyuzivaji, proto nebyli

v prlzkumu zastoupeni.

Nej¢astéji vyuzivanym zdrojem informaci o déni v MC Praha 15 je ¢asopis MC Hlasatel, ktery sleduje 65 %
respondent(l. Relativné velka ¢ast respondent( ziskava informace prostfednictvim mobilniho rozhlasu (55 %).

Témér polovina respondentd sleduje aktuality na webovych strankdch MC (46 %) a facebooku MC (45 %).

Zhruba c¢tvrtina respondentd (23 %) cerpa informace o MC i zdaldich facebookovych stranek.
K nejsledovanéjsim patfi stranka Sousedé Praha 15 a jiné sousedské skupiny (12 % vSech dotazovanych),

Patnactka nas domov (7 %) a Horni Mécholupy, Hostivar a okoli Prahy 15 (6 %).
Graf &. 9 Zdroje informaci o aktualnim dé&ni v MC Praha 15

(znéni otazky: Odkud Cerpate informace o aktualnim déni na patnactce? Vyberte vsechny informacni zdroje,
které jste za posledni tfi mésice vyuZil/a)

Hlasatel - casopis MC [ 65 %

Mobilni rozhlas 55 %
Webové stranky MC 46 %
Facebook MC 45 %
Jiné facebookové stranky celkem 23%

Sousedé Praha 15 / Sousedské skupiny [ 12 %
Patnéctka nas domov [l 7 %
Horni Mécholupy, Hostivar a okoli Prahy 15 6 %
Maminky Praha 15 2%
Nasténky, vyvésky [l 7 %
Odnikud 1%

Jine I 8%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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Muzi ve vétsi mife ne? zeny sleduji mobilni rozhlas a webové stranky MC. Zeny ve srovnani s muzi ¢ast&ji hledaji
informace na facebooku MC i na jinych facebookovych strankach. Nejstar$i respondenti (50 a vice let) ve vétsi
mife nez mladsi respondenti ¢tou c¢asopis hlasatel, pouZivaji mobilni rozhlas a sleduji webové stranky.
Facebook MC a jiné facebookové stranky vyuZivaji naopak nejvice nejmladsi respondenti (do 40 let). Zpréavy
rozesilané prostiednictvim mobilniho rozhlasu jsou €astéjsim zdrojem informaci o MC Praha 15 pro
respondenty z Hostivaie ne? respondenty z Hornich Mécholup, v ptipadé facebooku MC je tomu naopak.
Respondenti, ktefi v MC Praha 15 nebydli, ale pohybuiji se zde, sleduji v niz$i mife ne? mistni ¢asopis Hlasatel

a mobilni rozhlas, ale v nadpriimérné mite &erpaji informace z webovych stranek MC.

Tab. &. 6 Zdroje informaci o aktualnim déni v MC Praha 15 podle pohlavi, véku a bydlist& respondent(

=0 avi - Bydlim mimo
. a vice orni
Celkem Zeny | Do40let | 41-50 let Hostivar . MC, ale
let Mécholupy .
pohybuji se zde
Hlasatel - Casopis mE 65 % 62 % 69 % 55 % 60 % 78 % 69 % 62 % 48 %
Mobilni rozhlas 55 % 61 % 51% 46 % 54 % 66 % 61 % 50 % 41 %
Webové stranky MC 46 % 57 % 37 % 33% 40 % 62 % 49 % 42 % 56 %
Facebook MC 45 % 40 % 50 % 69 % 48 % 22 % 38 % 53 % 48 %
Jiné FB stranky 23% 21 % 24 % 33% 28 % 11% 20 % 25% 30 %
Nasténky, vyvésky 7% 4% 10% 9% 4% 8% 6% 9% 15%
Odnikud 1% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 0%
Jiné 8% 11% 6 % 7% 10% 8% 11% 6 % 4%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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6.1.VNIMANI CASOPISU MC PRAHA 15

Pro tfetinu respondentl (34 %) je Casopis Hlasatel zajimavy. Nudny pfipada 15 % dotazovanych. Celkové
prevazuji kladna hodnoceni (zajimavy, prima, hezky vzhled a grafika) nad negativnimi (nudné, neobjektivni,

neaktudlni). Casti respondent(i neni dorucovan (11 %).

Graf & 10 Dojem, ktery maji respondenti MC z ¢asopisu Hlasatel

Zajimavy - [ 35 %

Pozitivni
Prima [ 21% hodnoceni
Hezky vzhled, grafika [ 16% 2%

Nudné [N 15% —
Nectu [N 10%
L o .
Neobjektivni [ 10 % Negativni hodnoceni
43 %
Neaktuaini [ 7 %
Nic z uvedeného [ 6%
Nechodinam I 11%

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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Postoj k ¢asopisu Hlasatel souvisi pfedevsim s vékem respondenta. Ve vékové kategorii do 40 let ¢asopis necte

zhruba pétina respondentd, v kategorii 41-50 let jej necte 11 % respondent(, naproti tomu respondenti nad
50 let ¢tou Casopis témeér vsichni.
Jako zajimavy Casopis oznacuji predevsim starsi respondenti ve véku nad 50 let, ktefi zaroven ve vétsi mite

kladné hodnoti jeho vzhled a grafiku nez mladsi respondenti. Rozdilny je u téchto skupin respondent i ndzor

na objektivitu ¢asopisu. Respondenti mladsi 50 let tento zpravodaj povazuji za neobjektivni ve vétsi mire nez

starsi respondenti.

Tab. €. 7 Dojem, ktery maji respondenti z ¢asopisu Hlasatel podle pohlavi, véku a bydlisté respondentl

Bydlim mimo
Do 40 50 a vice Horni MC, ale
Celkem Zi 41-50 let Hostivar
let let Mécholupy | pohybuiji se
zde

Zajimavé 35% 35% 36 % 25% 24 % 52 % 41 % 31% 15%
Prima 21% 19 % 24 % 23 % 20% 22% 21% 23% 11 %
Hezky vzhled, grafika 16 % 15 % 18 % 11 % 13 % 22% 20% 13% 7 %
Nudné 15% 11% 17 % 14 % 19% 12% 12% 18 % 15%
Neobjektivni 10% 13% 6% 12% 17 % 3% 11% 10% 4%
Neaktudlni 7% 9% 5% 7% 10 % 5% 7% 8% 11%
Nic z uvedeného 6% 6% 5% 5% 8% 5% 6 % 6% 0%
Nechodi ndm 11% 14 % 9% 10 % 10 % 14 % 12 % 9% 33%
Nectu 10% 12% 9% 18 % 11% 3% 8% 13% 15 %

Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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7. POTREBY V OBLASTI SOCIALNICH SLUZEB

7.1.Potencialni uzivatelé socialnich sluzeb

Potencialni uZivatelé socialnich sluzeb tvori 18 % respondentl tohoto prizkumu. Do této skupiny jsou zahrnuti
seniofi nad 65 let bez prispévku na péci (16 %), pecujici osoby o seniora nebo zdravotné postizeného (2 %) a
osoby pobirajici pfispévek na péci (tj. senior ¢i zdravotné postizeny; 0 %). Nejedna se tedy pouze o osoby, které

v soucasné dobé socidlni sluzby pfimo vyuzivaji.

V dalsich ¢astech této kapitoly jsou uvedeny vysledky prizkumu pouze za tyto potencialni uzivatele socialnich

sluzeb.
Graf ¢. 11 Respondenti prizkumu podle vztahu k vyuZivani socialnich sluZzeb
= PotencidlIni uZivatelé
socidlnich sluzeb
= Ostatnf
Zdroj: Praha 15 — On-line prizkum
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7.2.Spokojenost respondentl vyuZzivajicich socialni sluzby s Zivotem

v MC Praha 15

Respondenti vyuZivajici socidlni sluzby jsou s Zivotem v MC Praha 15 spokojené&jii ne? respondenti priizkumu

celkové. Spokojeno je 28 % potencialnich uzivatell socialnich sluzeb (body 9 a 10) a 48 % je spiSe spokojeno

(body 7 a 8). Potencidlni uZivatelé socidlnich sluZeb, ktefi jsou se Zivotem v této MC nespokojent, tvofi zhruba

Ctvrtinu (24 %) celkového poctu osob zahrnutych do této skupiny respondentd.

Graf €. 12 Celkova spokojenost potencidlnich uzivatell socialnich sluzeb s Zivotem v MC Praha 15
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7.3.Navrhy ke zlep3eni v oblasti sociélnich sluzeb v MC Praha 15

NiZe uvedeny graf zobrazuje potfebnost (horizontalni osa; 0 % = nepotfebné, 100 % = velmi potfebné) a
nedostatecnost zajisténi socidlnich sluZzeb v soucasné dobé (vertikdlni osa; O % = zajiSténo dostatecné, 100 %
= zaji$téno nedostate¢né). Podle vysledkd této analyzy Ize socialni sluzby v souc¢asné dobé poskytované v MC

Praha 15 rozdélit do Ctyf skupin:

e Vice mist v pobytovych zafizenich (napf. domov pro seniory, Alzheimer centrum, apod.).
e Zajisténi obédl (napft. ze skolnich jidelen).

e Moznost umistit alespori obc¢as seniora/zdravotné postizeného do sluzby, kterd funguje pres den.

e (Odstrafiovani bariérovosti vefejnych prostranstvi a MHD.

e Vétsiinformovanost o moznostech vyuzivani socialnich sluzeb.

e Tlacitko, které pfivold pomoc, kdyZ se néco stane.

e Senior taxi, individualni cenové zvyhodnénd doprava (napf. k lékafi).
IIl. SpiSe dostatecné zajisténé sluzby pro specifické skupiny:

e Pomoc s uklidem a s péli o osobni hygienu.

e Mit bezbariérové bydleni.

e Pomoc s péci o své blizké.

e Vice moznosti pro traveni volného casu.

e Mit s kym probrat svou situaci a nalézt reseni.

DEMOGRAFIE
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Odstranovani bariérovosti verejnych prostranstvi a MHD predstavuje z pohledu potencialnich uzivatel(
socialnich sluZzeb nejnaléhavéjsi pozadavek (zhruba dvé tretiny dotazovanych tuto sluzbu povazuji za
potfebnou a zaroven za nedostatecné zajisténou). Vétsi pocet mist v pobytovych zafizenich je podle vSech
dotazovanych zajistén nedostatecné, ale potfebny je pouze pro zhruba Ctvrtinu z nich. Relativné nizka je i
zajisténost obédl a tlacitka, které pfivold pomoc, kdyZ se néco stane. Tyto moZnosti ale potfebuje mit k
dispozici jen 29 %, resp. 40 % potencialnich uZivatell socidlnich sluzeb. Zajisténost ostatnich sluzeb neni na

nejvyssi Urovni (oblast grafu 0-20 % na vertikdIni ose), ale pravdépodobné funguji relativné dostatecné.

Graf €. 13 Zajiténost a potfebnost socidlnich sluzeb v MC Praha 15
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7.4.Referencni hodnoty kapacit socialnich sluzeb
V ramci demografickych studii a pldnovani kapacit sociadlnich sluzeb pracujeme s referenénimi kapacitami
socialnich sluzeb. Pro pobytova zafizeni pocitdme s kapacitou v IGzkach, pro ambulantni a terénni formy
s kapacitou v Uvazcich. Z kapacity zakladni sité socialnich sluzeb pocitame, kolik 1GZek/Uvazkd pripadd na 1 000
pfijemcd PnP (pfispévkd na péci), respektive na 10 000 obyvatel. Nasledné tuto hodnotu pfepocteme na
velikost spadového Uzemi. Ve své podstaté se tak jedna o pridmérnou hodnotu |0Zek/Gvazkl prepoétenou na

pocet obyvatel & PnP.

Z praxe vime, e kazdy kraj ma trochu jiné sloeni socidlnich sluzeb. Napt¥iklad Ustecky kraj je znamy vétsim
zastoupenim pobytovych zafizeni, Praha zase vétSim zastoupenim terénnich a ambulantnich forem.
Samoziejmé nevime, co je sprdvné a ani to neni mozné urcit. Zaroven nechceme konzervovat historicky stav.
Abychom se témto uskalim vyvarovali, stanovili jsme jako podklad pro vypocet referenénich hodnot zakladni

sité socidlnich sluZeb Udaje ze EtyF zcela odlignych kraj — Praha, Stfedocesky, Ustecky a Moravskoslezsky.

Dostupnost a plédnovani na lokdlni Urovni

Nékteré socialni sluzby by mély byt dostupné prakticky v kazdé obci (napf. pecovatelska sluzba), jiné sluzby je
vhodné mit pfitomné na Urovni ORP (napf. azylové domy), okresu (napf. domovy pro seniory) ¢i na krajské
drovni (napf. rana péce). Po diskuzi s klienty a experty jsme ke kazdé sluzbé prifadili regionalni uUroven, pro

kterou je vhodné dostupnost a kapacity planovat.

Referenénikapacity jsou prepocitany vidy na pocet obyvatel / PnP v dané regionalni Grovni. Aktualné dostupné
kapacity jsou pak pfevzaty ze sité socidlnich sluzeb, které sidli v konkrétnim regionu, a pocitame se 100 % jejich

kapacit pro dany region.
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Dle Udajd MPSV pobiralo PnP v roce 2019 v priméru 722 obyvatel s trvalym bydlistém v MC Praha 15. V celém
spravnim obvodé SO Praha 15 to bylo 978 osob a v obvodé Prahy 10 jich Zilo 4 721.

POBYTOVA FORMA SLUZEB PRO SENIORY A OZP

Domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, domovy pro OZP a tydenni stacionafe je vhodné svym
charakterem planovat na okresni Urovni, v pfipadé Prahy na Urovni deseti obvodd. Na cca 4 700 osob
pobirajicich pfispévek na péci (obvod 10) pfipadd dle referenénich hodnot cca 500 l0Zek v domovech pro

seniory, témer 200 I0zek v domovech se zvlastnim rezimem ¢i 160 GZek v domovech pro OZP.

Odlehcovaci sluzby by mély byt dostupné na trovni ORP, respektive spravnich obvodU Prahy. Dle referencnich

hodnot na SO Praha 15 pripada 10 lGZek odlehcovacich sluzeb.

Tab. ¢. 8 Seniofi a OZP: Stavajici a referencni kapacity, pobytova forma, l(izka

Urovefi Referenéni hodnoty, IGZka 2020
Socialni sluzba

Domovy pro osoby se
Okres/obvod

ESren) Okres/obvod | ORP/SO
zdravotnim postizenim 159 33 -
Domovy pro seniory Okres/obvod 514 107 i
Domovy se zvlastnim
rezimem Okres/obvod 202 42 -
Tydenni stacionare Okres/obvod 1 5 i
Odleh¢ovaci sluzby ORP/SO i . <

Zdroj: VypocCet Demografie Morava, * Pfepocet vychdzi ze zakladni socidlni sité
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AMBULANTNI A TERENNI FORMA SLUZEB PRO SENIORY A OZP

Na obecni Urovni by méla byt dostupnd predevsim pecovatelska sluzba. Dle referenénich hodnot pfipada na

MC Praha 15 cca 12 Gvazkd a na véechny MC ve spravnim obvodu 16 Gvazk(.

Ostatni socialni sluzby zamérené na tuto cilovou skupinu je vhodné planovat na Urovni ORP/SO, pfipadné

okresu.

Tab. ¢. 9 Seniofi a OZP: Stavajici a referenéni kapacity, ambulantni/terénni forma

Urovels Referencni hodnoty, tvazky 2020
Socialni sluzba

planovani Okres/obvod ORP/SO

Pecovatelska sluzba Obec/MC ) 16,2 12,0
Centra dennich sluZzeb ORP/SO ) 0,9 0,6
Denni stacionaie ORP/SO } 5,0 37
Odlehc¢ovaci sluzby ORP/SO i 21 16
Osobni asistence ORP/SO ) 49 36
Socialné aktivizacni sluzb
y ORP/SO

pro seniory a OZP - 1,0 0,8
Socialni rehabilitace ORP/SO ) 33 24
Socialné terapeutické dilny ORP/SO i 25 18
Pravod ké

ravodcovské a Okres/obvod
predditatelské sluzby 0,3 - -
Tlumocdnické sluzby Okres/obvod

Zdroj: Vypocet Demografie Morava
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POBYTOVA FORMA U SLUZEB PREVENCE

Socialni sluzby pro ostatni cilové skupiny pfepocitdvame na 10 000 obyvatel. Azylové domy, chranéné bydleni
¢i nocleharny by mély byt dostupné na drovni ORP/SO. Dle referenc¢nich hodnot pfipada na SO Prahy 15 cca

40 Gzek v azylovych domech a 20 |0Zek v chranéném bydleni.

Tab. €. 10 Ostatni cilové skupiny: Stavajici a referenéni kapacity, pobytova forma

Urovels Referencni hodnoty, ltzka 2020
Socialnf sluzba

planovani Okres/obvod | ORP/SO

Azylové domy ORP/SO 40 )8
Chranéné bydleni ORP/SO 19 13
Krizova pomoc ORP/SO 1 0
Nocleharny ORP/SO 5 4
Sluzby nasledné péce ORP/SO 1 1

Zdroj: Vypocet Demografie Morava
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TERENNI A AMBULANTNI FORMA SLUZEB PREVENCE

Vétsina ambulantnich a terénnich socidlnich sluzeb by méla byt dostupna alespon na tUrovni ORP/SO. Dle
referencnich hodnot pfipada nejvice Uvazk na odborné socidlni poradenstvi, socidlni rehabilitaci, terénni

programy ¢i socialné aktivaéni sluzby pro rodiny s détmi.

Tab. ¢. 11 Ostatni cilové skupiny: Stavajici a referenéni kapacity, ambulantni a terénni forma

Urovels Referencni hodnoty, tvazky 2020
Socialnf sluzba

planovani Okres/obvod ORP/SO

Kontaktni centra ORP/SO 1,2 _
Krizovd pomoc ORP/SO 0,6 _
Nizkoprahova denni centra ORP/SO 14 }
Odborné socialni poradenstvi ORP/SO 5,6 B

P tatnéh
odpora samostatného ORP/SO
bydleni - 1,1 -

Socialné aktiviza¢ni sluzby

ORP/SO
pro rodiny s détmi - 4,2 R
Socidlnf rehabilitace ORP/SO 47 )
Terénni programy ORP/SO 14 )
Sluzby nasledné péce Okres/obvod i 19 )

’

Zdroj: Vypocet Demografie Morava

Tab. ¢. 12 Déti a mladistvi: Stavajici a referencni kapacity

Referenéni hodnoty, 2020

Okres/obvod | ORP/SO mc

Uroveri

Socialni sluzba

planovan{

Domy na ptl cesty Okres, li7ka 100

Nizkoprahova zaf. pro déti a

miade’ Obec, tvazky ; 8,4 5,8

Zdroj: Vlypocet Demografie Morava
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8. SHRNUTI A HLAVNI ZJISTENI
Stavajici stav

1. Spokojenost respondent s Zivotem v MC Praha 15 je ve srovnanimi s jinymi obcemi podprimérna.

2. PFevaZuje nazor, e Zivot v MC se za poslednich nékolik let zhorsil.

3. Za dlvodem zhorseni stoji pfedevsim intenzivni bytova vystavba, pfilis intenzivni doprava a udrzba
vefejnych prostranstvi. Respondenti maji pocit, Ze developerska vystavba jim bere to, co maji na
patnactce radi — klid, mnoZstvi zelené a park(, dostupnost centra i okoli Prahy.

4. Zodpovédi je patrné, Ze respondenti maji pocit, e vedeni MC jde piili§ na ruku developerdm.

Nedostatecnd informovanost o budoucich planech ¢i chybéjici koncepce rozvoje tento pocit posiluje.

Priority dle respondent(, aneb na co se zaméfit

5.

V duchu pocitovanych problém( se vinou i poZzadované priority. Respondenti by preferovali zamérit
se na opravu a vetsi udrzbu jiz existujicich objektd (altanky, lavicky, cesty...). S Udrzbou souvisi i Cistota
verejnych prostranstvi.

Druhou prioritou by mélo byt dohlédnuti, aby developefi pfispivali k rozvoji MC a aby vznikla
urbanisticka studie. S timto bodem souvisi i komunikace s ob¢any o dalSich rozvojovych planech a o

vysvétlovani, co vedeni MC déla pro usmérnéni vystavby.

Komunikace s obcany

7.

8.
9.

Z odpovédi je patrné, Ze Cast negativniho naladéni prameni zkomunikace a nedostatecné
informovanosti o budoucich planech a zamérech.

Vétiina dotazanych &te Hlasatel, sleduje mobilni rozhlas a facebook jak MC, tak i dal$ich skupin.
Hlasatel je 1épe vnimany seniory, naopak mladsi a ve stfednim véku jej vnimaji hGfe. Doporucujeme

v Hlasateli vice otevirat témata vystavby a dalSiho rozvoje.

Seniofi a socialni sluzby

10.

11.

12.

13.

Mezi dvé vysoké priority, které se tykaji vSech senior( a lidi potfebujicich pomoc, patfi snizeni
bariérovosti vefejného prostoru (nadchody bez vytah(, prahy, kratka doba pro chodce na zelenou...)
a dlouhodoba informovanost o moZznostech vyuZivani socidlnich sluzeb. Lidé by vyuZili i senior taxi
k dojizdéni k lékardim.

Mezi dalsi obecnéjsi potreby patfi pomoc se zajisténim obédl (napf. ve skolnich jidelndch) a tlacitko
pro pfipad nouze. Cést respondentl pfipomina nedostate¢nou kapacitu pobytovych zatizen.
Moznosti traveni volného casu jsou vnimany jako spiSe dostatecné, jistym problémem muizZe byt
informovanost o téchto akcich.

Studie uvadi referencni hodnoty kapacit socidlnich sluzeb, které mohou slouzit pro planovani kapacit.
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10. ZPRACOVATEL STUDIE

DEMOGRAFIE
MORAVA

Spole¢nost DEMOGRAFIE MORAVA se zaméruje na zkvalitiovani Zivota ve méstech a
obcich na Moravé i v Cechach. Nabizime demografické prognézy, prizkum vefejného
minéni, planovani socialnich sluzeb ¢i planovani kapacit Skol a Skolek. Diky nasim
dlouholetym zkuSenostem Vam dokdzeme zarucit spolehlivé vysledky prvottidni
kvality, které slouzi pro tvorbu podkladd pro strategické rozvojové plany a komunitni

planovani socidlnich sluZeb ve méstech a obcich na Moravé i v Cechéch.

Petr Fusek
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